Sartlar ve Kosullar

1. Siparis Kabulu: Yazili olarak tarafimizdan teyit edilmedikge hig bir siparis ve sézlesme yerine
getirilmeyecektir. Sadece tarafimizdan teyit edilmis siparisin icinde yer alan Grinlerin temini icin
sorumluluk kabul edilecektir. Kesinlesmis siparis tarafimizdan resmen kabul edilinceye kadar, fiyatlari
ve teslimat suresini degistirme hakki firmamizda saklidir. Alici tarafindan saglanacak belgelerle
Uglincd taraflarin haklarinin ihlal edilmeyeceginin glivencesini vermek yine alicinin sorumlulugundadir.
Alici ayni zamanda Uglincl taraflarin kayip, hasarl Griin ve ya benzeri gibi bize génderilen iddialarina
karsi direkt hi¢ bir sorumlulugumuzun olmadigini garanti altina almalidir. Alicinin satin alma kosullari
ancak firmamizin yazili teyidine binaen gecerlidir. Alici tarafindan her ne olursa olsun legal hale
gelmis ve baglayici nitelikte olan bir siparisin iptal edilmesi durumunda iptal tazminati talep etme
hakkimiz dogar. Standart Urinler igin bu tazminat satis bedelinin % 10'u kadardir. Standart olmayan
trlnlerde ekstra tretim maliyetleri de talep edilir. Bu gibi durumlarda énceden imal edilmis ya da
kismen Uretilmis parcalar aliciya teslim edilecektir. .

2. Teslimat Siiresi: Sipariste teyit edilen teslim siresinin tarafimizdan yerine getirilmesi igin alicinin
teslimat 6ncesinde belirtilen tim 6deme kosullarini yerine getirmis olmasi gerekmektedir.
Fabrikalarimizda ya da tedarikgilerimizin fabrikalarinda 6ngdrilemeyen aksakliklar neticesinde
teslimat stresine uyamamis olusumuz aliciya siparisi iptal etme hakkini bahsetmez. Ancak aksakliklarin
uzun stirmesi durumunda siparisi kendimiz iptal etme hakkini sakli tutariz. Teslimat surelerine
uyamadigimiz takdirde her hangi bir ceza ya da tazminat 6deme yikimliligimiz yoktur. Eger alici
arinleri teslim alma zorunlulugunu yerine getirmezse riski ve maliyeti aliciya ait olmak lzere Urinleri
kendi takdir yetkimize dayanarak depolama hakkimiz vardir. Ve ayni zamanda derhal aliciya
faturalandirma hakkimiz vardir. Parsiyel sevkiyat yapma hakkimiz ve de alicinin bunu kabul etme
zorunlulugu vardir.

3. Siparisin: Tamamlanmasi ve Sevkiyat: Sevkiyat aliciya ait oldugu durumlarda; teslimat tasiyici ya
da nakliyeciye urinler teslim edildigi anda tamamlanmig farzedilir. Ayni sekilde teslimat alici Grinleri
almakta gecikse bile teslimata hazir edildigi anda yapilmis farzedilir. Uriinlerin yiiklenmesi ve sevk
edilmesi alicinin riski altindadir. Sevkiyat sirasinda olusacak hasar ya da kayip yine alicinin riski
altindadir. Sevkiyatin tarafimiza ait oldugu durumlarda butiin sorumluluk tarafimiza aittir. Alicinin
kayip ya da hasarl Griin almasi durumunda teslimat sirasinda bunu rapor etmesi ve tarafimiza biran
once bildirilmesi gerekmektedir. Aksi halde Griinler eksiksiz ve kayipsiz teslim alinmig farzedilir ve
sorumluluk kabul edilmez.

4. Fiyatlar: Siparis formu lzerindeki fiyatlar ancak tarafimizdan onaylandigi zaman gecerlidir. Siparis
formu lzerindeki adetlerin hepsi aliciya sevk edilinceye kadar herhangi fiyat artisi tarafimizdan
yansitilmaz.

5. Boyutlar, Agirliklar ve Dékiimantasyon: Brosirlerimizde ve yazili dékiimantasyonlarimizda
Sl¢ller yaklasik degerlerdir ve firmamiz bunlarla ilgili degdisiklik yapma hakkini sakli tutar.

6. Odemeler: Aksi belirtilmedikce verilen fiyatlar net ve pesin fiyatlardir. Bayilik anlasmasi yapildig
zamanlarda verilen fiyat listesinin Uzerinden indirim orani, deme sekli ve vadesi tarafiniza bildirilir.
Gecikme durumunda banka faiz oranlari iizerinden gecikme bedeli tahsil edilir. Odeme karsiligi
verilen evragin karsiliksiz cikmasi durumunda 6nce aliciyla gérisilir. Duruma binaen bitiin masraflar
alicidan talep edilir. Sonug alinamadigi takdirde ddemenin tahsilati icin tarafimizdan yasal slireg
baslatilir. Ugilincii sahislarin evraklarinin karsiliksiz cikmasi durumunda firmamiz yine ilk dnce durumu
aliciya bildirir ve akabinde son duruma gére yasal siirec baslatma hakkini sakli tutar. Odeme karsihig
verilen ¢eklerin ve senetlerin karsilikli anlagsmaya varilan vade baslangis sireleri Grinlerin aliciya
ulastigi tarihten itibaren baglar.



7. Miilkiyet Hakkinin Korunmasi: Odemesi alinincaya ve ya tamamlanincaya kadar firmamiz {riinlerin
lzerinde milkiyet hakkini sakli tutar.

8. Sikayetler: Sikayetler Urinler alici tarafindan alindiktan itibaren 14 giin icerisinde tarafimiza
bildirilmelidir. Aksi halde firmamiz yasal bir sorumluluk kabul etmez. Zamaninda bildirilen sikayetler
neticesinde uygunsuz Uriin tarafimiza ulastirildiktan ve gerekli incelemeler yapildiktan sonra hatanin
yanls Uretimden kaynaklandidi tespit edilirse Ucretsiz olarak saglam Urinle deg@isimi yapilir. Ancak
uygunsuzluk kullanicinin kullanim kilavuzuna uymamasindan 6tiri kaynaklanmig ise firmamiz
sorumluluk kabul etmez.

9. Sézlesme Yikimliiliklerimizden Muaf Oldugumuz Diger Durumlar: a. Savas ve genel seferberlik
durumlari bizi her tirli mevcut sézlesmeden muaf tutar. Bu olaylar sirasinda aliciya sézlesme
kosullarini yerine getiremeyecegimizi 6nceden bildirmeye caligiriz. b. Takip eden olaylar
ongorimlenemeyen durumlara dahildir: Bizim ve ya bize yardimci malzeme temin eden
tedarikgilerimizin fabrikalarindaki ariza, grev ve iscilerin lokavt durumlari. Bu gibi durumlarda mevcut
sdzlesmelerden firmamiz muafiyet haklarini sakli tutar. c. itinali ve ihtiyath bir isadami tarafindan bile
ongorimlenemeyecek nedenlerin ortaya ¢cikmasiyla olusan yeni kosullarda imzalanan s6zlesmenin
imzanlanmasinin mimkiin olamayacagdinin farzedilmesi durumunda mevcut sézlesmenin bitiini
degistirme hakkimiz vardir. Ya da yeni kosullara gore s6zlesmeyi yenilemeyi talep etme hakkimiz
vardir. d. Birincil hammadde haline gelen enerji kesintilerinden (dogalgaz vb.) 6tirt firmamiz yeniden
Uretime gecilene kadar siparisin teslimatini erteleme ya da daha uretilmemis kismini iptal etme
hakkini sakli tutar.

10. Yargi ve Mahkeme Yeri: Tiirkiye'deki istirakimiz Ulucak — Kemalpasa — izmir'de bulundugundan
is baglantisi ile baglantili olarak herhangi bir anlasmazlik durumunda konu ile ilgili olarak Turkiye
Cumbhuriyeti'nin ilgili mahkemeleri yetkilidir.

11. Istisnai Durumlar: Bu belgede belirtilen hususlardan sapmalarin ve / ve ya eklemelerin legal
olmasi igin her zaman acikca tarafimizdan yazili olarak teyit edilmesi gerekmektedir.



